
Pasos a Seguir para la Instalación de Nueva Versión CITRX 8.0

1.- Desinstale la Versión anterior de Citrix (Preferiblemente en Modo a Prueba de Fallos)

2.- Asegúrese que la carpeta en la que se encontraba la versión anterior  se halla borrado

Generalmente: C:\Archivos de programa\citrix

3.- Edite el registro de Windows y borre todas las variables y entradas que hagan referencia

a citrix (REGEDIT)

4.- Luego reinicie el PC

LOS PASOS ANTERIORES NO APLICAN SI EL PC NUNCA HA TENIDO Citrix.LOS PASOS ANTERIORES NO APLICAN SI EL PC NUNCA HA TENIDO Citrix.

5.- Descargue la nueva versión desde este link 

http://www.hacienda.carabobo.gob.ve/index.php?id=12

6.- A Continuación se presentan la secuencia de la instalación y configuración



Instalación Cliente Citrix 8.0



Deshabilite las dos primeras opciones pulsando

clik sobre cada una de ellas y marcando como se indica



Continúe la instalación hasta el final como se indica



Si la instalación se ha realizado 

correctamente, 

aparecerá únicamente el icono de ADD….

Continúe Escribiendo y Seleccionando

Como se indica…



Pulse el botón Add. Aparece la ventana,

Escriba la ip como se indica
Pulse OK 

nuevamente 

Pulse el Botón para ver

La lista desplegable y 

Seleccione “Gestión Gobierno

Al terminar Pulse ok



Pulse Siguiente hasta FinalizarPulse Siguiente hasta Finalizar



Para Información adicional, dudas o sugerencias

Comuniquese al: 8742713 – 8742733

O al e-mail: soporte@ejecutivo-carabobo.gov.ve


